Iris Myriel Bieri hallo@carejourney.ch

+4178 622 39 66
Griinderin - Beratung und Concierge - CareJourney Flugplatzstrasse 31, 3123 Belp

Zwanzig Jahre Gastgeberin — an der Réception, an Bord, im Spa, auf dem Messegeldnde.

Heute in der Pflege. CareJourney entsteht genau dort, wo sich diese beiden Welten treffen.

STATIONEN

P SEIT 2026 Griinderin CareJourney
Belp und Region Bern
Aufbau des Angebots: Servicemodell, Familienbegleitung, Pilot — und der
stufenweise Weg von der Website zum Portal. CareJourney entsteht im Umfeld
von Human Nature Codex; die Verantwortung dafur liegt bei mir.

P SEIT SEPTEMBER Pflegehelferin SRK
2025 Ambulante Pflege, Region Bern
Grundpflege im hauslichen Umfeld nach Einsatzplanung, Beobachtung und
Rapport an die zustandige Pflegefachperson, Unterstutzung im Haushalt und in
der sozialen Betreuung.

P SEIT JANUAR 2023 Assistentin der Geschaftsleitung und Teamleiterin
Restoration Team Switzerland, Bern

Strategische Planung, Designprojekte und Kommunikation, Koordination intern
wie extern.

P 2022-2025 Empfang, Events Support und Venue Guide
BERNEXPO AG, Bern

Uber 80 Messen, Kongresse und Events mitbetreut und tiber 30 Fiihrungen
durch die neue Festhalle gegeben — von der Bauphase bis zur Eréffnung.

P 2021-2022 Betreuung und Restauration im Gesundheitswesen
Stiftung Aarhus, Muri - Spital Tiefenau, Bern

Betreuung erwachsener Bewohnerinnen und Bewohner mit
Mehrfachbeeintrachtigung; auf der Station Menuberatung, Service und Ess- und
Trinkprotokolle.

P 2017 -2020 Botschafterin, Imnmobilienberatung und Spa Concierge
Luxury Retreats / Airbnb Luxe - Montage Kapalua Bay, Maui

Objekte bewerten, Gaste empfangen, Rundgange und Destinationsberatung vor
Ort —im Massstab von VIP-Erwartungen.

P 2008-2016 Internationale Flugbegleiterin und Purser
Delta Air Lines, New York

Purser auf Nord- und Lateinamerika- sowie Karibikstrecken, Ubersetzerin fiir
deutsch-, niederlandisch- und franzdsischsprachige Destinationen.

» 2000-2003 Kauffrau EFZ, Tourismus- und Handelsdiplom VSH
Feusi Bildungszentrum, Bern - KV-Praktikum an der Expo.02

Der Anfang: Gastgeberin an der Schweizer Landesausstellung.



AUSBILDUNG UND SPRACHEN PROFILE

« Pflegehelferin SRK— Schweizerisches Rotes Kreuz, LinkedIn in/irismyriel - Facebook
2021 (215 Stunden, davon 96 in der Praxis)

o Kauffrau EFZ mit Tourismus- und Handelsdiplom
VSH — Feusi Bildungszentrum, Bern

« Diplom Massage- und Hydrotherapie (650 Stunden)
und Shiatsu — Educating Hands, Miami

« Sechs Sprachen: Berndeutsch (Mundart,
Muttersprache) - Deutsch - Englisch
verhandlungssicher - Francgais sehr gut - Espanol und
Nederlands gut

facebook.com/irismyriel - Instagram @irismyriel -
GitHub github.com/IrisMyriel
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